
Inter Cars S.A. jest największym dystrybutorem 
części zamiennych w Europie Środkowo-Wschodniej, 
działającym na rynku już od 18 lat. Firma ma 
obecnie 115 filii w kraju oraz ponad 30 oddziałów 
w Czechach, Słowacji i na Ukrainie. Obok dystrybucji 
części zamiennych do samochodów osobowych 
i ciężarowych, która  stanowi główny przedmiot 
działalności Inter Cars S.A., firma prowadzi 
sprzedaż legendarnej marki motocykli TRIUMPH. 
Inter Cars S.A. Jest również właścicielem dwóch 
spółek zależnych: Lauber Sp. z o.o., zajmującej się 
regeneracją części samochodowych oraz  
Feber Sp. z o.o. produkującej przyczepy i naczepy. 

Dzięki konsekwentnie realizowanej strategii rozwoju, 
Inter Cars S.A. w krótkim czasie z kilkuoddziałowej 
firmy przekształcił się w potężną sieć dystrybucji  
liczącą 115 oddziałów w kraju i za granicą. W lipcu 
2007 roku Zarządy Spółek Inter Cars S.A. oraz  
JC Auto S.A. podpisały porozumienie o połączeniu 
obu firm. Dzięki fuzji na europejskim rynku 
motoryzacyjnym wzmocni się istotnie pozycja Inter 
Cars S.A., który na przestrzeni 2-5 lat planuje stać 
się największym dystrybutorem części zamiennych 
do samochodów osobowych, dostawczych  
i ciężarowych w Europie, a jego udział w polskim 
rynku motoryzacyjnym wzrośnie w tym czasie  
do ponad 25%.

Dziś firma zatrudnia blisko 3000 osób. Asortyment 
części liczy ponad 180.000 pozycji i jest stale 
uzupełniany ofertą 120 największych światowych 
producentów. Główne Centrum Logistyczne Inter 
Cars ma powierzchnię 17 000m2. Dziennie 
obsługuje ponad 40 000 wydań, a miesięczne 
wysyłki sięgają 2,5 mln sztuk. Kartoteka towarowa 
obejmuje ponad 1,4 mln indeksów. 

Cel: 
• �integracja wielooddziałowego środowiska  

z dużym potencjałem na przyszłość

• �stworzyć elastyczne, skalowalne  
i wydajne rozwiązanie, które mogłoby 
rosnąć wraz z firmą, bez konieczności 
ponoszenia dodatkowych, wysokich 
kosztów

• �zapewnienie pełnej ciągłosci przebiegu 
procesów biznesowych, w celu 
zagwarantowania szybkiej  
i niezawodnej realizacji dostaw.

Zastosowane rozwiązania:
• �HP Integrity Superdome

• �system zamówień

• �centralny system wspomagający 
zarządzanie klasy ERP firmy Asseco 
Business Solutions S.A.

• system sprzedaży (safo.biz) 

• system płacowo-kadrowy (safo.hr)

• system zamówień 

• �system obsługi Centrum Logistycznego 
(safo.mag)

• �system analityczny Business Intelligence 
(safo.express) 

Efekty: 
• �kilkukrotne skrócenie czasu obsługi klienta

• redukcja kosztów dystrybucji do sieci 

• �bezpieczeństwo przebiegu procedur 
biznesowych

• efektywne zarządzanie asortymentem

• szybki proces inwentaryzacji

• �poprawa produktywności i obniżenie 
kosztów osobowych (szczególnie  
w magazynie)

• �rejestracja wszystkich procesów  
logistycznych w systemie

HP Integrity Superdome w Inter Cars S.A.

„Dzięki wdrożeniu zintegrowanego systemu SAFO klasy ERP, firmy  
Asseco Business Solutions S.A. na platformie HP Integrity, dostępność 
naszej oferty wynosi ponad 85%, a towar zamówiony przez klienta  
dociera do niego w 18 godzin, w dowolne miejsce kraju.”  
– Robert Kucharczyk, Dyrektor Pionu Informatyki Inter Cars S.A.



 
„Bardzo szybko rozbudowujemy naszą sieć 
sprzedaży, dlatego poszukiwaliśmy rozwiązania, 
które może łatwo rosnąć wraz z naszym 
przedsiębiorstwem. Do obsługi tak dużej  
i dynamicznie rozwijającej się firmy potrzebowaliśmy 
nowoczesnego systemu zarządzania magazynem, 
który zapewniłby nam szybką i bardziej efektywną 
obsługę naszych klientów.”  
– Robert Kucharczyk, Dyrektor Pionu Informatyki  
Inter Cars S.A.  

Ogólnopolska sieć 115 filii Inter Cars S.A. 
zapewnia klientom nawet w najdalszych 
zakątkach kraju dostępność podstawowych części 
zamiennych „od ręki”. Tak rozbudowana sieć 
sprzedaży wymusza konieczność dynamicznego 
zarządzania powierzchnią magazynową, 
planowania dostaw, maksymalnie efektywnego 
wykorzystania posiadanych zasobów, sterowania 
procesem wydań oraz precyzyjnego zarządzania 
magazynem w oparciu o aktualne i spójne dane. 
Platforma, która ma przetworzyć tyle danych, musi 
zapewniać odpowiednią wydajność i elastyczność, 
umożliwiającą łatwe dostosowanie infrastruktury  
do zmieniających się potrzeb szybko rozwijającej się 
firmy. 

Aby usprawnić i w pełni zautomatyzować procesy 
dystrybucji, w Inter Cars S.A. wdrożony został 
centralny system ERP SAFO firmy Asseco Business 
Solutions S.A., który zarządza sprzedażą w centrali 
firmy i 115 oddziałach. System działa na platformie 
HP Integrity Superdome, gwarantującej najwyższą 
wydajność oraz maksymalne bezpieczeństwo 
przebiegu procesów biznesowych.  

„Cechą charakterystyczną naszej firmy jest 
wielooddziałowe środowisko z dużym potencjałem 
na przyszłość. Wybraliśmy technologię  
HP Integrity Superdome ze względu na niezwykle 
elastyczne możliwości rozbudowy tej platformy, 
zwłaszcza przy bardzo dynamicznie wzrastającej 
liczbie użytkowników systemu. Dzięki temu mamy 
zapewnioną ciągłość rozwoju systemu na następne 
lata i to bez konieczności ponoszenia kolejnych, 
dużych kosztów.”  
– Robert Kucharczyk, Dyrektor Pionu Informatyki  
Inter Cars S.A 

Dla firmy dystrybucyjnej krytycznym elementem 
jest stabilność systemu IT oraz zapewnienie pełnej 
ciągłości przebiegu procesów biznesowych, w celu 
zagwarantowania szybkiej i niezawodnej realizacji 
dostaw.

Najważniejsze korzyści z wdrożenia systemu SAFO 
firmy Asseco Business Solutions S.A. na platformie 
HP Integrity to przede wszystkim  kilkukrotne 
skrócenie czasu obsługi klienta. Kolejne istotne 
benefity to redukcja kosztów dystrybucji do sieci, 
efektywne zarządzanie asortymentem, szybki proces 

inwentaryzacji, poprawa produktywności  
i obniżenie kosztów osobowych (szczególnie  
w magazynie), a także rejestracja wszystkich 
procesów logistycznych w jednym, zintegrowanym 
systemie.

 
„Dzięki wdrożeniu zintegrowanego systemu SAFO 
klasy ERP, firmy Asseco Business Solutions S.A. na 
platformie HP Integrity, dostępność naszej oferty 
wynosi ponad 85%, a towar zamówiony przez 
klienta dociera do niego w 18 godzin, w dowolne 
miejsce kraju.”  
– Robert Kucharczyk, Dyrektor Pionu Informatyki  
Inter Cars S.A. 

Wdrożenie zintegrowanego systemu 
informatycznego SAFO firmy Asseco Business 
Solutions S.A. na platformie HP Integrity przyniosło 
Inter Cars S.A. wymierne korzyści biznesowe. 
Najważniejsze z nich to wzrost konkurencyjności 
oraz obniżenie kosztów operacyjnych, a w dalszej 
perspektywie wzrost zysku i wartości firmy. 

Rozwiązania

• �HP Superdome Server Solution x1 

• HP Superdome 16/32 Core Chassis x1 

• HP Intel Itanium Montecito 1.6 Ghz/24 MB Proc x3 

• HP Intel Itanium Montecito 1.6 Ghz/24 MB Proc x12 

• HP Superdome 8 GB DDR II (8x1 GB) Memory x8 

• HP StorageWorks DAT 72 Array Module x1 

• HP StorageWorks MSA 30 DB Storage x1 

Usługi

• Instalacja i migracja HP-UX 11i v2   

• Instalacja klastra HP ServiceGuard   

• Migracja oprogramowania backupowego

 

W skrócie

Aby dowiedzieć się więcej, odwiedź www.hp.pl,  
www.assecobs.pl
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